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Conteudo

Sobre esta revisdo: Nossos Principios Empresariais foram publicados pela
primeira vez em 2003 e revisados em 2012 para incorporar o conceito "Proteger,
Respeitar e Remediar" de 2011 dos Principios Orientadores das Nagdes Unidas
sobre Empresas e Direitos Humanos e a revisdo de 2011 das Diretrizes da OCDE
para empresas multinacionais. A revisdo feita em 2017 incorporou os conceitos
da Lei de Escraviddo Moderna do Reino Unido de 2015.

A revisdo feita em 2025 incorporou os conceitos da Lei de |IA da UE de 2024.
Os Principios Empresariais sdo aprovados pelo Conselho da Empresa.
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A maneira como
agimos € importante

Na Alfa Laval, respeitamos as pessoas e a natureza finita dos recur-
sos naturais, ao mesmo tempo em que conduzimos e expandimos
nossos negocios. Isso se reflete em nosso propdsito e ambicdo

de sermos pioneiros no impacto positivo. Nossa jornada corporativa
comegou hd mais de 140 anos. Desde entdo, temos desafiado

o pensamento convencional sobre qualidade e eficiéncia por meio
dainovagdo. Os produtos, as solugdes e os servigos da Alfa Laval
permitem que nds e nossos clientes cumpram as metas de sus-
tentabilidade, impulsionem os negécios circulares e desenvolvam
cadeias de valor sustentdveis enquanto desenvolvem os negdcios.

Como lider de transi¢do em um mundo e um mercado em constan-
te mudanga, as escolhas que fazemos, tanto como empresa quanto
como individuos, séio mais importantes do que nunca. Nossos
valores - trabalho em equipe, dedicagdio, respeito e exploragdio -
refletem aquilo em que acreditamos e nos orientam quando enfren-
tamos desafios.

Nossos Principios Empresariais descrevem a maneira como deve-
mos agir para atingir nossos objetivos comerciais. Uma maneira éti-
ca e sustentdvel de fazer negdcios ndio € negocidvel para o sucesso
de nossa empresa. Comportamentos ou agdes ilegais e antiéticos
por parte de qualquer pessoa que represente a empresa podem
prejudicar nossa reputagdo e integridade de longa data e ter

um impacto negativo grave sobre a empresa.
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Cabe atodos nés criar uma empresa na qual tenhamos orgulho

de trabalhar e onde sejamos regidos pela ética e pela integrida-
de. Temos o firme compromisso de agir com responsabilidade

e respeitar os direitos humanos. Nossos Principios Empresariais
foram criados para nos capacitar a expressar preocupagcdes e fozer
perguntas sobre comportamentos que sejaom contraditérios com
nossos valores corporativos.

Todos nés precisamos ler cuidadosamente os Principios Empre-
sariais para entender o que se espera de nés. Utilize os Principios
Empresariais como um guia para tomar decisdes e saber como agir.
Avangamos como uma equipe, mas somos todos individualmente
responsdveis por nossas a¢des. Cada um de nds deve garantir que
aja de acordo com esses Principios Empresariais. Juntos, damos
vida aeles.

Lund, setembro de 2025

Tom Erixon
Presidente e CEO

Tom Erixon, Presidente e CEO da Alfa Laval



Principios empresariais da Alfa Laval Introdugéo

No mundo interconectado de hoje, as empresas
desempenham papéis multifacetados que vdo
além das operagdes comerciais. Nossos Principios
Empresariais descrevem a maneira como deve-
mos agir como empregador, como lider do setor

e como cidaddo corporativo, ao mesmo tempo

em que atingimos nossos objetivos comerciais.

Os Principios Empresariais s@o aplicdveis a todos os funciond-
rios, incluindo funciondrios tempordrios, consultores, cessiond-
rios e parceiros de negdcios que atuam em nome da empresa
(individual e coletivamente denominados funciondrio/fun-
ciondrios neste documento). Os Principios Empresariais para
Fornecedores se baseiam nesses Principios Empresariais e sdo
aplicdveis a todos os nossos fornecedores.

Para dar vida aos Principios Empresariais, declaramos a pro-
messa feita pela empresa para cada principio, bem como as
expectativas correspondentes dos funciondrios.

Dando vida aos N0sSsos
Principios Empresariais

Em geral, temos as seguintes expectativas:

- Aplique os Principios Empresariais em seu trabalho didrio e assu-
ma a responsabilidade pessoal de cumpri-los.

- Atue de acordo com as leis e regulamentos aplicdveis.

- Conclua todos os treinamentos obrigatdrios e outros para garan-
tir que vocé esteja atualizado(a) com os Principios Empresariais.

- Entre em contato com seu gerente ou com Group Risk & Com-
pliance para obter orientagdio quando necessdrio.

Como gerente, vocé também tem a responsabilidade de:

- Daroexemplo.

- Assegurar que os Principios Empresariais sejam implementados
nos processos e rotinas de sua drea de responsabilidade.

- Certificar-se que sua equipe conclua o treinamento
regularmente.

- Informar e agirem caso de violagdo dos Principios Empresariais.

- Estar ciente do sistema de denuncias, pois vocé é responsdvel por
informar e educar seus funciondrios sobre ele.

Ao aderir a esses principios, nés nos esforcamos para fazer uma
diferenga significativa no local de trabalho, no setor e na sociedade
em geral. Juntos, podemos atingir nossas metas comerciais e, ao
mesmo tempo, contribuir para um futuro mais sustentdvel e justo.



Principios Empresariais na vida cotidiana

Como funciondrio, € sua responsabilidade ler e entender este
documento. Isso o ajudard a saber o que esperamos de vocé e como
vocé deve lidar com diferentes situagdes em sua vida profissional.
Certifique-se de que vocé sempre tenha acesso fdcil aos Principios
Empresariais.

Reconhecemos que este documento ndio pode cobrir todas as situ-
acdes que vocé pode enfrentar. Se vocé ndio tiver certeza de como
lidar com uma situagdio, pode ser Util considerar o seguinte:

- Asituagdio estd descrita nos Principios Empresariais ou nas politi-
cas internas”? Minha agdio estd em conformidade com eles?

- Essadecisdio ou agdio estd de acordo com os valores e as crengas
fundamentais da empresa”?

- Estou confortdvel com a decis@io ou agdio que estou prestes
atomar?

- Acredito que essa decisdio ou agdio serd boa para
aempresa, para meus colegas e para a sociedade?

Cumprimento da lei

Nossos Principios Empresariais se baseiam na observéincia de todas
as leis e regulamentos aplicveis e nas politicas internas da empresa.

Devemos cumprir as leis e os regulamentos dos paises em que
operamos. Também estamos cientes do desenvolvimento continuo
de regulamentagdes internacionais, padrdes sociais e iniciativas
voluntdrias, e adotamos aqueles que sdio relevantes para nossos
negocios.

Se algum de nossos Principios Empresariais ou politicas estiver
em contradi¢cdo com a legislagdio local, deverd ser aplicado o mais
rigoroso, desde que o Principio Empresarial ndo viole a legislagdo
local. Se a lei estabelecer regras mais rigorosas do que as politicas
da empresaq, a lei deverd ser aplicada.

Como funciondrio(a), vocé deve seguir todas as exigéncias legais e
politicas internas que regulam seu trabalho. A violagdio da lei aplicd-
vel pode resultar em interrupgdes nos negdcios e multas pesadas ou
pedidos de indenizagdio, além de md vontade e danos & marca.
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Em muitos paises, isso também pode levar a investigagdes criminais

e sangdes tanto para a empresa quanto para vocé. Vocé é respon-
sdvel por relatar suspeitas ou preocupacdes de comportamento
fraudulento, roubo, lavagem de dinheiro, suborno ou outras ativida-
desirregulares.

Fale se vocé tiver preocupagdes

Se vocé se deparar com uma situagdio que parega ndio estar

em conformidade com nossos Principios Empresariais, politicas
internas ou com a lei, esperamos que vocé leve suas preocupagdes
ao conhecimento da empresa o mais répido possivel. Isso nos permi-
te melhorar nosso ambiente de trabalho, reduzir os riscos para
aempresa e continuar a ser uma empresa ética e em conformidade.

Todas as denuincias no Speak Up! serdio processadas e uma
investigagdio interna serd conduzida, se necessdrio. Vocé permanece
andnimo durante todo o processo e todas as informagdes fornecidas
sdo mantidas em sigilo.

Nenhuma retaliagdio € feita contra qualquer funciondrio ou parceiro
de negdcios que levante uma preocupagdo de boa-fé. Isso estd
descrito em nossa Politica de Prote¢do ao Denunciante e de Ndo
Retaliogdo.

Speak up!

Quaisquer incidentes ou preocupagdes devem ser
relatados ao seu gerente imediato o mais rdpido
possivel. Se, por qualquer motivo, vocé ndo se sentir
a vontade para fazer isso, fale com um gerente sénior,
com o RH, com o Group Risk & Compliance ou com
o proprietdrio da apdlice relevante. Se nenhuma des-
sas opgoes lhe parecer adequada, se desejar manter
o anonimato ou se ndo for um funciondrio, vocé pode
usar nosso sistema de denuncias "Speak up!"

O Speak Up! estd sempre disponivel em nossa
intranet e em nosso site. Leia este cédigo QR para
acessd-lo.

Todos os relatdrios enviados ao Speak Up! sdio manti-
dos em um sistema altamente seguro e somente uma
pequena equipe tem acesso aos relatérios.

O processo segue todas as leis aplicdveis de denun-
cia de irregularidades e privacidade de dados,

e os dados pessoais sdo excluidos de acordo com

a legislagdio de privacidade aplicdvel para garantir
que os dados pessoais do denunciante sejam manti-
dos em seguranca.


https://report.whistleb.com/pt/message/alfalaval

Nosso pa-
el no local
de trabalho

Como empregador, nos dedicamos a criar

um ambiente de trabalho seguro e inclusivo, com
condig¢des de trabalho justas, onde protegemos
o que € valioso para nds. Acreditamos na promo-
¢do de uma cultura em que todos os funciondrios
se sintam valorizados e capacitados.

Principios empresariais da Alfa Laval Nosso papel no local de trabalho




Estamos comprome-
tidos com a saude,

a seguranca

e o0 bem-estar

no trabalho

A saude e a segurancga sdo uma questdo de ofere-
cer lideranga, garantir condi¢des adequadas

no local de trabalho e adotar prdaticas que criem
uma cultura em que cada individuo se dedique

a evitar lesdes e problemas de saude ocupacional.

Nossa visdo é que voltemos para casa em segu-
ranca — todos os dias!

- Politica relevante
Politica de saude e seguranga
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Nossa promessa

- Temos o compromisso de oferecer um ambiente
de trabalho seguro, sauddvel e atraente para nossos
funciondrios e para as pessoas que entram em nossas
instalagdes.

- Temos o compromisso de prevenir lesGes e doengas
no local de trabalho, identificando e tratando
os riscos antes que eles resultem em danos.

- Fornecemos equipamentos de protecdo e procedimen-
tos de trabalho claros para reduzir o risco
de lesdes no local de trabalho e doengas ocupacionais.

- Promovemos uma cultura em que a seguranga estd
enraizada em todos os aspectos do nosso trabalho
e incentivamos todos os individuos a adotarem ativa-
mente a seguranca, garantindo que ela seja priorizada
tanto nas tarefas didrias quanto na tomada de deci-
sOes de longo prazo.

- Nossos produtos s¢io desenvolvidos para serem segu-
ros dentro do ambiente operacional normal e das con-
digSes para as quais foram projetados, garantindo que
atendam a todos os padrdes acordados ou legalmente
exigidos.

Minha fungdo

- Eusempre coloco a seguranga em primeiro lugar
no local de trabalho.

- Independentemente da minha fun¢do, demonstro
comportamentos proativos e seguros, permitindo
que eu e meus colegas de trabalho voltemos para
casa em segurancga todos os dias.

- Sou responsdvel por usar os equipamentos de
protegdo da empresa, por seguir os procedimentos
de seguranga e por me comportar com segurangal.

- Sempre considero os riscos d saude, d seguranga
e ao bem-estar em minha drea de trabalho e sugiro
como esses riscos podem ser atenuados.

- Paro de trabalhar e comunico imediatamente ao
meu gerente se acreditar que uma tarefa que eu
(ou qualquer colega) tenha recebido pode causar
lesGo ou doencga.

- Asseguro que, enquanto estiver trabalhando,
estarei livre de quaisquer efeitos adversos devido
a condi¢cdes médicas ou fisicas, uso de drogas ou
dlcool ou fadiga.

- Tenho uma compreensdo geral dos padrdes legais
de seguranca de produtos e tenho a responsabili-
dade de saber o que se espera de mim e agir para
garantir a adesdio.

- Como gerente, sou responsdvel por minimizar proa-
tivamente qualquer impacto negativo em potencial
sobre os individuos, garantindo um ambiente de
apoio e seguranga para todos. Também me esforgo
para liderar pelo exemplo, agindo como modelo
na promogdo de um local de trabalho respeitoso e
responsdvel.



Acreditamos em
condicoes de traba-
lho justas onde quer
que operemos

Os termos e condi¢des de trabalho abrangem uma
ampla gama de tépicos, desde o tempo de trabalho
até a remuneracdo, bem como as condic¢des fisicas
e a seguranga psicoldégica no local de trabalho.

Trabalhar para garantir padrdes e condi¢gdes de tra-
balho justos € uma parte essencial de nossos esfor-
cos de direitos humanos. Reconhecemos a liberdade
de associagdo dos funciondrios e nos posicionamos
firmemente contra o trabalho infantil e o trabalho for-
cado de qualquer tipo. Nos nos esforcamos para criar
um ambiente justo, seguro e inclusivo que permita
que todos tenham o melhor desempenho possivel em
toda a empresa e onde quer que operemos.

— Politica relevante
Politica de pessoal
Politica de direitos humanos
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Nossa promessa

- Somente permitimos horas de trabalho que estejom
de acordo com as leis nacionais, acordos coletivos
e padrdes internacionais de trabalho, o que oferecer
maior prote¢do aos trabalhadores, e promovemos
um equilibrio entre trabalho e vida privada.

- Nosso objetivo é oferecer saldrios adequados que
ndio apenas atendam aos padrdes minimos do
mercado ou do setor nos paises em que operamos,
mas que também sejam suficientes para atender as
necessidades bdsicas.

- Oferecemos condi¢des de trabalho que garantem

a seguranga fisica e psicolégica no local de trabalho.

- Oferecemos oportunidades para que os funciond-
rios desenvolvam continuamente competéncias
eflexibilidade para que possam se adaptar
as mudangas na tecnologia e nos negdcios.

Estamos comprometidos com um relacionamento

construtivo com nossos funciondrios. Nosso objetivo
continuo & ter um ambiente de trabalho aberto com
um didlogo livre e transparente para envolver dire-
tamente os funciondrios e, quando aplicdvel, seus
representantes. Isso inclui a liberdade de associagdo
e o direito & negociagdo coletiva.

Somos firmemente contra o trabalho infantil
e qualquer forma de trabalho forgado, involuntdrio
ouforgado.

Quando fornecemos trabalho para jovens trabalha-
dores, como aprendizes, estagidrios e trabalhadores
de verdo, que estdio acima da idade minima para
trabalhar de acordo com a regulamentagdo local,
levamos em conta sua vulnerabilidade e garantimos
que as medidas adicionais previstas em lei sejam
observadas.



Minha fungdo

- Sou responsdvel por entender minhas préprias
condigbes de emprego.

- Tenhodireito a dias de folga semanais de acordo
com os regulamentos do pais onde estou
baseado(a), exceto em circunstncias comerciais
extraordindrias.

- Tenho direito a um contrato de trabalho por escrito
ou a uma oferta de emprego que estabelega os
termos e condi¢es de minha contratagdo.

- Recebo informagdes regulares sobre meus benefi-
cios e saldrios.

- Tenho o direito de nomear representantes dos tra-
balhadores e formar associagdes de trabalhado-
res ou participar de sindicatos de minha escolha.

- Sou responsdvel por desenvolver ativamente
minha competéncia.

- Como gerente, tenho uma responsabilidade espe-

cial de liderar pelo exemplo e promover condi¢des
de trabalho justas.
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Promovemos e preser-
vamos a inclusdo

e a diversidade
no trabalho

Um local de trabalho inclusivo reconhece os direitos
humanos e trata todos com integridade, respeito

e dignidade, ao mesmo tempo em que dd a todos
os funciondrios um senso de pertencimento.

Isso também inclui o aumento da diversidade dentro
das equipes e a ndo tolerGncia de qualquer discrimi-

nacdo ou assédio.

— Politica relevante
Politica de pessoal
Politica de direitos humanos
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Nossa promessa

Temos o compromisso de manter um locall
de trabalho inclusivo.

Trabalhamos para eliminar todos os tipos
de discriminagdo direta ou indireta, e o principio
da igualdade de oportunidades nos orienta.

Ndio discriminamos com base em raga, cor,
género, religicio, orientagdio sexual, opinidio politica,
ascendéncia nacional ou origem social, idade,
deficiéncia, estado civil, gravidez, doenga ou qual-
quer outro motivo.

Minha fungdo

Trato todos com respeito e dignidade,
independentemente de diferencas, cargos, idades
ou outros tipos de distingdo.

Asseguro que qualquer decisdo que eu tome
esteja livre de discriminagdio.

Eu me abstenho de qualquer forma de assédio,
como comentdrios escritos e verbais, convites
sexuais, fofocas, caltinias, linguagem difamatdria
ou ofensiva.

Ndo toleramos nenhum tipo de assédio ou bullying
no local de trabalho.

Ndio permitimos vitimizagdio no trabalho, como
agdes negativas recorrentes dirigidas a funciond-
rios individuais.

Temos toleréncia zero para qualquer abuso,
exploracdo ou atividade sexual com qualquer
pessoa contra sua vontade ou mediante paga-
mento, quando estiver viajando a negdcios ou de
qualquer outra forma representando a empresa.

Como gerente, ndio abuso de minha posi¢do por
meio de insultos, intimidagdio ou comportamento
malicioso, e ndo abuso de minha posigdo

em relagdo a um funciondrio menos graduado.

Como gerente, promovo oportunidades iguais
para todos.



N CI)S m G ﬂte m OS Nossa promessa
re g i St ro S p re C i S O S - Asseguramos que nossos registros e relatdrios

financeiros sejam preparados em tempo hdbil, sejam
| t baseados em fatos, completos e reflitam com preci-
e C O I I I p e O S sdo nossas transagdes comerciais.

- Ndo permitimos a inser¢do de informagdes em nos-

Nossos registros incluem informagdes financeiras, sos livros ou regjistros que intencionalmente ocultem
bem como material ndo financeiro, como con- ou disfarcem a verdadeira natureza de qualquer
tratos legais, registros ambientais e informagdes transagdo, nem ainsergdo de informagdes engano-
sobre produtos sas para influenciar metas ou indicadores-chave de
P ’ desempenho.
Acreditamos que a integridade e a precisdo - Asseguramos a existéncia de controles adequados
de nossos registros sdio de extrema importancia para prevenir e detectar fraudes contdbeis*, incluindo
para manter a confia nca de nossos acionistas, a declaragdo incorreta de receitas, despesas, ativos
clientes, fornecedores, parceiros comerciais ou passivos, bem como a aplicagdo incorreta

intencional do manual de contabilidade da empresa

e outras partes interessadas.
P (MISAL) para influenciar metas ou indicadores-cha-

i ) . . N ve de desempenho.
Além disso, a contabilidade e a verificagdo de
todas as transagdes financeiras devem ser feitas - Garantimos que nossos sistemas de relatério e mo-
de acordo com os principios contdbeis aplicdveis. nitoramento interno estejam prontos para verificagdo

externa e independente.

- Cumprimos as leis contra lavagem de dinheiro e
estamos atentos a quaisquer transagdes financeiras
suspeitas que possam ter a inten¢do de ocultar a ver-
dadeira origem dos fundos ou as partes relacionadas
auma transagdo.

- Mantemos registros ndio financeiros bem administra-
— Politica relevante dos, precisos e transparentes.
Manual de contabilidade (MISAL)

Politica de seguranga da informogao Fraude inclui qualquer ato intencional ou deliberado para privar
aempresa de bens ou fundos. O uso indevido de ativos inclui roubo,
falsificagdio de relatérios de despesas ou de tempo, uso inadequado

de um computador, telefone ou instala¢des da empresa.
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Minha fungdo

12

Garanto que todas as transagdes comerciais
na minha drea de trabalho sejam registradas
de acordo com o MISAL.

Ndio manipulo ou altero regras contdbeis para
atingir uma meta financeira.

Cumpro os niveis de autoridade delegada para

a aprovagdo de decisOes financeiras e outras
decisGes comerciais e ndo assino qualquer
aprovagdo ou outro documento sem antes verificar
sua precisdio e garantir que quaisquer transagdes
subjacentes reflitam com precisdio nossas
transagdes comerciais.

Ndio distorgo os fatos e me certifico de que
as informagdes reflitam com precisdo a transagdo
subjacente ao relatar informagdes.

Se perceber um erro em um registro financeiro
ou suspeitar que ocorreu uma fraude, eu comunico
o fato sem demora.

Estou atento(a) e comunico qualquer transagdo
financeira que parega suspeita.

Mantenho registros precisos de minhas transagdes
comerciais.

Registro minhas horas de trabalho e despesas
comerciais com precisdo e de acordo com

os procedimentos locais.

Documento e mantenho registros precisos
e honestos das informagdes do produto.
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Protegemos
NOSSOS ativos

Nossos negodcios e nossa prosperidade depen-
dem da saude e da funcionalidade de todos

os ativos da empresa. Isso inclui ativos tangiveis,
como propriedades, maquindrio, computadores
e outros dispositivos moéveis, bem como ativos
intangiveis, como marcas, patentes, know-how
e informacgdes.

— Politica relevante

Politica de seguranga da informagdo

Politica de direitos de propriedade intelectual
Politica de comunicagdes

Politica imobilidria
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Nossa promessa

Ndo toleramos fraude ou uso indevido dos ativos
da empresa.

Protegemos nossos ativos contra danos, perdas
e atos criminosos. Isso inclui ativos que nos
foram confiados por clientes, parceiros comer-
ciais ou outros terceiros.

Implementamos controles internos criados para
salvaguardar e proteger nossos ativos.

Minha fungdo

Utilizo os ativos da empresa somente para fins
comerciais, a menos que a politica da empresa
permita o uso privado razodvel.

Ndo uso os dispositivos digitais da empresa, por
exemplo, computadores, telefones ou sistemas
de Tl, para visualizar materiais inadequados,
ilegais, sexualmente explicitos ou ofensivos.

Ndo uso os ativos da empresa para ganho
pessoal ou para atividades ilegais.

Utilizo nossa marca, patentes, marcas regis-
tradas, know-how e direitos autorais de forma
responsdvel e conforme as instrugdes.

Estou atento(a) e protejo os ativos da empresa
contra danos, perdas e atos criminosos.

Eu cumpro e sigo os controles e procedimentos
internos da empresa para proteger os ativos
da empresa.



Nosso pa-
el no setor

Como lider do setor, estamos comprometidos
com a qualidade e com o estabelecimento

de padrdes de exceléncia e inovagdo, elevando
os setores junto com nossos clientes e parceiros.
Nossa dedicagdo em promover o progresso
estd enraizada em relagdes comerciais
honestas e justas.
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Estamos compro-
metidos com

a concorréncia
justa e livre

As leis de concorréncia sdo implementadas

em todo o mundo para garantir a concorréncia justa
no mercado. Ha vdrios tipos de atividades que ndo
sdo permitidas pelas leis de concorréncia. Entre
outras coisas, essas leis proibem acordos anticompe-
titivos e abuso de posi¢cdo dominante no mercado.

— Politica relevante
Politica de concorréncia leal
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Nossa promessa

- Estamos comprometidos com um mercado
competitivo livre e justo, e competimos com
base nos beneficios oferecidos por nossos pro-
dutos, marcas e servigos.

- Seguimos as leis de concorréncia aplicdveis
em todos os mercados em que atuamos.

- Treinamos e apoiamos nossos funciondrios para

garantir que eles estejom familiarizados com
os termos das leis de concorréncia.

Minha fungdo

Ndo fago nenhum acordo com um concorrente
sobre pregos, condigdes comerciais, produgdo,
desenvolvimento técnico, licitagdes, clientes,
compartilhamento de mercado ou outras ativida-
des de mercado.

Ndio discuto nem compartilho informag&es confi-
denciais ndo publicas com um concorrente.

Respeito a independéncia de nossos clientes
de revenda e nunca tento ditar suas estratégias
de pregos.

Nd&o me envolvo em prdticas de exclusdo e busco
aconselhamento juridico oportuno em caso de
duvida sobre a lei de concorréncia aplicdvel.

Estou ciente de que multas pesadas se aplicam
aviolagdes da lei e que as violagdes podem levar
a uma reputagdo negativa da marca, reclama-
¢Bes por danos e, em muitos paises, investigagdes
criminais e sangdes tanto para a empresa quanto
para mim.

Evito qualquer contato direto ou indireto com
concorrentes se houver risco de que esse contato
possa violar as leis de concorréncia leal e antitrus-
te ou a politica da empresa. Em caso de duvida,
encaminho a questdo para um gerente sénior ou
para o departamento juridico antes de prosseguir.



Temos o compro-
mMisso de negociar

com responsabili-
dade

O fato de sermos uma empresa global significa
que precisamos cumprir as regras de comércio
internacional. Os controles de exportagdo

e as sangdes comerciais proibem ou restringem
a (re)exportagdo de bens, software, tecnologia

e servicos especificos, ou a realizagdo de nego-
cios em determinados paises e/ou com determi-
nados individuos, empresas e organizagdes.

Essas regras devem ser seguidas para garantir
um comércio internacional responsdvel e legal.

- Politica relevante
Politica de controle de exportacdo e sangdes comerciais
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Nossa promessa

- Temos o compromisso de garantir a conformidade
com todas as leis de importagdo e exportagdo
aplicdveis, bem como com os regulamentos
de sangdes comerciais.

- Treinamos nossos funciondrios para garantir
a conscientizagdio e o conhecimento da conformi-
dade comercial e incorporamos a conformidade
comercial em nossas operagdes didrias.

- Conduzimos diligéncia devida adequada
e baseada em riscos para garantir um comércio
responsdvel e legal.

Minha fungdo

- Identifico quando uma atividade comercial
ou uma negociag¢do comercial pode levar a uma
situagdio em que se aplicam as regras sobre con-
troles de exportacdo e san¢des comerciais.

- Tenho aresponsabilidade de entender os requi-
sitos e regulamentos de conformidade comercial
relacionados ao meu trabalho didrio.

- Parater sucesso, uso as politicas da empresa
e os documentos de apoio que descrevem
os requisitos.

- Como representante de vendas, identifico e atuo
em situacgdes de alerta e as informo ao meu geren-
te e afungdo de controle de exportagdo.

- Fago uma triagem de nossos parceiros comerciais
e, em caso de duvida, entro em contato com meu

gerente e com a fun¢do de controle de exportagdio.




Nos combatemos
O suborno
e a corrupcdo

Definimos corrupgdo como o abuso ou mau uso
do poder confiado para ganho pessoal. O subor-
no pode ser descrito como oferecer ou dar, exigir
ou receber algo de valor para influenciar uma
transagdo ou decisdo.

Ndo toleramos nenhum dos dois, em nenhuma
forma, pois o suborno e a corrupgdo minam

a confianga, desviam fundos de investimentos que
podem beneficiar as comunidades de forma mais
ampla e aumentam o custo dos negdcios.

- Politica relevante
Politica antissuborno e anticorrupgdo
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Nossa promessa

- Temos tolerdncia zero para qualquer forma

de suborno, independentemente de sua nature-
za, incluindo suborno publico e comercial

ou corrupgdo. Isso se estende a todos

os negocios e transagdes comerciais,

em todos os paises em que operamos.

Atolerdncia zero se aplica a todos os funcio-
ndrios, bem como a terceiros, como agentes,
fornecedores, contratados e consultores que
trabalham em nosso nome.

Oferecemos treinamento em prdticas antissu-
borno e anticorrupgdo e monitoramos a partici-
pacdo regular de todos os funciondrios.

Minha fungdo

Estou ciente de que a empresa tem tolerdncia zero
em relagdo a qualquer forma de suborno

ou corrupgdo e entendo que os subornos podem
assumir a forma de dinheiro, vales-presente

ou vouchers, presentes de valor significativo,
comissdes ou propinas, pagamentos a instituicdes
de caridade, viagens ou entretenimento

e publicidade favordvel.

Ndo dou, prometo, recebo ou oferego nada

de valor em minhas negociagdes com clientes,
funciondrios do governo, autoridades publicas

ou qualquer outra pessoa, para garantir
indevidoamente uma decisdo, obter uma vantagem
indevida, evitar uma desvantagem ou obter

ou manter negdcios.

Estou ciente de que os presentes comerciais

e a hospitalidade habituais devem ser atos de boa
vontade e ndo recompensas por fazer negoécios
conosco. Seja dado ou recebido, qualquer
presente ou hospitalidade deve ser de valor
moderado e nunca deve constituir um risco

de influenciar a tomada de decisdes.

Em termos de valor, devem ser observados

os limites locais/setoriais aplicdveis.

Estou ciente de que a md conduta de outros ndo
justifica a md conduta de minha parte.

Eu sempre me pergunto se o recebimento
de um presente ou beneficio pode influenciar
minha futura tomada de decisdio em relagdo
a esse parceiro de negdcios.



Reduzimos os riscos
de conflitos
de interesse

Um conflito de interesses surge quando uma
pessoa opta pelo ganho pessoal em detrimento
das obrigagdes com seu empregador ou explo-
ra seu cargo para obter ganhos pessoais.

- Politica relevante
Politica antissuborno e anticorrupgdo
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Nossa promessa

Ndo toleramos que os funciondrios se coloquem
em qualquer situag@o em que seus interesses
pessoais ou privados possam entrar em conflito
com os interesses da empresa.

Minha fungdo

Sempre tomo decisdes comerciais no melhor
interesse da empresa.

Ndo me envolvo em nenhuma atividade em que
possa ocorrer um conflito de interesses.

Se eu perceber um possivel conflito de interesses,
serei aberto(a) e transparente sobre a situagdo
e informarei ao meu gerente sem demora.

Ndo tenho um relacionamento comercial com um
parente ou membro da familia em sua fungdo de
fornecedor, cliente, funciondrio ou agente publico,
em que somos dependentes um do outro.




Selecionamos
Nnossos fornecedores
cuidadosamente

Os fornecedores sdo empresas e entidades que
fornecem bens ou servicos & empresa. As merca-
dorias podem, por exemplo, consistir em compo-
nentes, matérias-primas e maquindrio. O servigco
pode consistir em engenharia, montagem
ou consultoria.

Nossa promessa

- Esperamos de nossos fornecedores o mesmo nivel
de integridade, honestidade e comportamento
ético que eles esperam de nds. Isso estd descrito
em nossos Principios Empresariais para Fornece-
dores.

- Temos o compromisso de respeitar e proteger
os direitos humanos, os direitos trabalhistas e o
meio ambiente, e temos tolerdncia zero com a
corrupgdo em todas as nossas operagdes, o que
também inclui nossos fornecedores.

- Nos, por meio de nossas atividades de aquisi¢dio,
nos esforcamos para minimizar o impacto am-
biental e promover prdticas éticas e sustentdveis
em toda a cadeia de suprimentos.

— Politica relevante
Politica de fornecimento
Principios de negdcios para fornecedores
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Minha fungdo

- Eusigo a politica interna ao realizar atividades
de aquisigcdo.

- Eume esforgo para dar ao aspecto ambiental
amais alta prioridade possivel nas decisdes ao fa-
zer planos ou comprar itens em nome da empresa.

- Eume mantenho atualizado(a) participando dos
treinamentos relevantes.

- Asseguro que os fornecedores sempre se compro-
metam no contrato a estar em conformidade com
nossos Principios Empresariais para Fornecedores
quando envolvidos em compras.

- Entro em contato com meu departamento de
compras se tomar conhecimento de qualquer ndio
conformidade com nossos Principios Empresariais
para Fornecedores.



PrOteg e mOS Nossa promessa Minha fungdo
i n fo r m G 9 6 e S - Reconhecemos que as informagdes sobre - Trato qualquer informagéio que recebo ou obtenho

a empresa sdo um ativo valioso. Isso pode incluir em relagdo ao meu trabalho como confidencial,

VO | i OSG S d O e m p reSG informagdes financeiras, técnicas e comerciais. Zgi}r:zzjii;::(:g;fo seja claramente

- Ndo revelamos de forma inadequada nenhuma

informagdo confidencial ou proprietdria - Tenho o cuidado de ndo discutir informagdes
Informagdes confidenciais sdo todas as informa- relacionada & empresa ou a ela, ou que nos confidenciais ou delicadas onde outras pessoas
¢Bes materiais, ndo publicas e relacionadas aos tenha sido confiada por clientes, parceiros possam ouvi-las. Também ndo comunico
negécios, escritas ou orais, em formato digit(]l comerciais ou outros terceiros. nenhuma informagdio confidencial por meio

.. . . de canais ndo seguros, incluindo midias sociais.
ou fisico, estejam elas marcadas como confiden-

.. ~ - Lidamos com informagdes confidenciais com
Cldls OuU NAo.

cautela e tomamos as medidas necessdrias - Seeu precisar compartilhar informagdes

para garantir sua protegdo. confidenciais com terceiros, certifico-me de que
As informacgdes confidenciais incluem, entre ou- tenho a devida autorizag&o e que hd um acordo
tras, informacdes técnicas, financeiras e relativas de ndo divulgagdo em vigor.

a funciondrios, clientes ou parceiros comerciais.
Dependendo das circunsténcias, as informacgdes
confidenciais também podem constituir informa-
¢Oes privilegiadas.

- Ndo tiro fotos de processos de trabalho,
ferramentas ou mdquinas nas fabricas
ou escritérios sem permissdo especial.

- Estou ciente de que minha obrigagdio de proteger
informagdes confidenciais também pode
permanecer apos minha saida da empresa.

- Paratodas as comunicagdes relacionadas
ao trabalho, uso apenas minha conta de e-mail
da empresa ou outros canais da empresa.

- Estou ciente de que, se eu tiver informagdes
privilegiadas, estou sujeito(a) a restrigdes legais
de negociagdo e divulgacdo e ndio posso

—> Politica relevante recomendar ou induzir outras pessoas a negociar.

Politica de seguranca da informagdo

Politica de informagdo privilegiada
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Nosso
papel na
sociedade

Como cidaddo corporativo, reconhecemos nossa
responsabilidade de contribuir positivamente

e agir com responsabilidade, garantindo

o desenvolvimento sustentdvel para as pessoas
e para o planeta. Temos o compromisso

de promover uma cultura de integridade,
transparéncia e comportamento ético.
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Reduzimos nosso
Impacto
ambiental

Os produtos que fabricamos e vendemos contri-
buem significativamente para a redugdo do impacto
ambiental nos setores que atendemos. Essa posi¢do
Unica, no entanto, ndo nos isenta da responsabilida-
de de gerenciar nossos recursos naturais de forma
responsdvel e reduzir continuamente nosso impac-
to ambiental em nossas préprias operacgdes, bem
como em nossa cadeia de valor.

— Politica relevante
Politica Ambiental
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Nossa promessa

- Trabalhamos para reduzir continuamente nossa
pegada ambiental em toda a cadeia de valor
e oferecer aos nossos clientes produtos e solugdes
que contribuam para o gerenciamento eficiente
dos recursos naturais e uma oportunidade
de se tornarem mais produtivos.

- Estabelecemos metas de redugdio mensurdveis
para nossas operacdes e exigimos que NOSSos
fornecedores trabalhem na mesma diregdio.

- Temos o compromisso de sermos transparentes
em relagdo ao nosso desempenho ambiental.

- Integramos o impacto ambiental aos processos
decisérios da empresa.

- Apoiamos uma abordagem preventiva aos desa-
fios ambientais, o que significa que trabalhamos
para reduzir nosso impacto de acordo com
a ciéncia e o que sabemos hoje.

Minha fungdo

- Entendo que tenho um papel importante
na melhoria continua de nosso desempenho
ambiental.

- Considero como minha equipe ou drea
de trabalho contribui para o quadro gerall
da pegada ambiental da empresa.

- Defendo os padrdes éticos e ambientais
da empresa, mesmo quando as leis locais
permitem padrdes mais baixos.

- Estou ciente de todas as permissdes ambientais
necessdrias em minha drea de trabalho.

- Utilizo recursos como energia, dgua, produtos
quimicos e materiais com sabedoria.

- Minimizo minha pegada ambiental ao vigjar,
revisando a escolha do transporte ou escolhendo
outras opgdes, como o uso de instalagdes para

reunides na web ou chamadas telefénicas.




Respeitamos
os direitos humanos

Os direitos humanos sdo aqueles expressos

na Carta Internacional dos Direitos Humanos

e nas principais Convengdes da Organizagdo
Internacional do Trabalho (OIT), que podem ser
complementadas por direitos adicionais concedi-
dos em nivel nacional.

O processo de diligéncia devida em direitos hu-
manos € fundamental para a protegdo dos direi-
tos humanos, permitindo a identificagdo, preven-
¢do, mitigagdo e abordagem de riscos e impactos
reais ou potenciais sobre os direitos humanos,
bem como o fornecimento de remediacdo ade-
quada.

- Politica relevante

Politica de direitos humanos

Politica de pessoal

Politica de saude e seguranga

Politica de fornecimento

Principios de negdcios para fornecedores

23 Principios empresariais da Alfa Laval Nosso papel na sociedade

Nossa promessa

Conduzimos nossos negdcios com honestidade,
integridade e respeito pelos outros, respeitando
os direitos fundamentais de cada individuo.

Realizamos a devida diligéncia em relagcio aos
direitos humanos, conforme apropriado, com

o objetivo de identificar e prevenirimpactos
negativos sobre os direitos humanos e abordar
impactos negativos adversos.

Fornecemos ou cooperamos com a remediagdo
de impactos adversos sobre os direitos humanos
por meio de processos legitimos, caso a empresa
tenha causado ou tenha causado conjuntamente
um impacto adverso real.

Comunicamos e relatamos de forma transparente
nossos esforgos e progressos de diligéncia devida
em direitos humanos.

Minha fungdo

Sou responsdvel por defender o respeito aos
direitos humanos em minha drea de trabalho

e considerar como as operagdes, agdes e decisdes
podem afetar as pessoas, esforcando-me para
minimizar qualquer impacto negativo.

Se eu observar riscos aos direitos humanos
ou qualquer ndo conformidade com nossos
compromissos, comunico o fato diretamente
ao meu gerente ou ao RH.




Tratamos os dados
pessoais de forma
respeitosa

Dados pessoais sdo quaisquer informagdes
relacionadas a uma pessoa fisica identificada
ou identificdvel, como nomes, nUmeros de iden-
tificagdo, dados de localizagdo ou identificado-
res on-line.

A necessidade de proteger os dados pessoais
aumenta com a continua expansdo global

do ambiente on-line, transferindo grandes
quantidades de dados. Quase tudo o que faze-

mos on-line permite o processamento de dados

pessoais.

- Politica relevante
Politica de privacidade de dados
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Nossa promessa

Respeitamos o direito fundamental de cada
individuo & protegdo de seus dados pessoais,
independentemente de sua nacionalidade
ou residéncia.

- Tomamos as medidas adequadas para prote-

ger os dados pessoais e cumprimos as regras
de privacidade de dados aplicdveis para arma-
zenar, coletar e usar dados pessoais.

Minha fungdo

Sempre djo com respeito e considero
a privacidade dos outros.

S6 posso acessar, coletar e usar a quantidade
minima de dados pessoais necessdria para
realizar meu trabalho.

Tenho a obrigagdo de proteger os dados pessoais
e manté-los confidenciais.

Ndo armazeno dados pessoais por mais tempo
do que o necessdrio.



Garantimos uma comunicacdo

honestaq, transparente e oportuna

A principal fungdo de nossa comunicagdio € apoiar os objetivos comerciais.
Nossas atividades de comunicagdio tém como objetivo construir nossa marca,
proteger nossa reputacgdo, compartilhar informagdes sobre nossas atividades

e resultados e engajar e inspirar nosso pessoal, tudo isso respeitando os padrdes
éticos e legais.

Como uma empresa de capital aberto, as empresas sdo obrigadas por lei
a se comunicar de acordo com as exigéncias regulatorias e os padrdes de gover-
nanga corporativa.

A empresa se envolve em tépicos relacionados d nossa experiéncia que afetam
nosso ambiente de negdcios, nos quais podemos ter um impacto e que sdo vitais
para nosso sucesso. Nos nos envolvemos em politicas publicas, didlogos dire-
tos e parcerias, sempre seguindo a lei, agindo com integridade, demonstrando
respeito e nos comunicando com transparéncia.

— Politica relevante

Politica de comunicagdes

Politica de informacgdio privilegiada
Politica de seguranga da informagdo
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Nossa promessa

Designamos porta-vozes para se comunicarem
publicamente em nome da empresa para garantir
uma comunicagdo profissional, consistente e em
conformidade com a lei com a midia, analistas,
investidores e outras partes interessadas.

Ndo revelamos de forma inadequada nenhuma
informagdio confidencial e proprietdria e garantimos
que qualquer informagdio que, se tornada publica,
provavelmente teria um efeito significativo no prego
dos instrumentos financeiros da empresa (infor-
magdes privilegiadas) seja divulgada em estrita
conformidade com a regulomentagdio para tais
informagdes.

Reconhecemos que o comércio de informagdes
privilegiadas e a divulgagdio ilegal de informagdes
privilegiadas sdio estritamente proibidos, e aem-
presa deve garantir que os funciondrios relevantes
estejam cientes de quando estdo de posse de
informagdes privilegiadas.

Apoiamos as partes interessadas, inclusive os for-
muladores de politicas, com conhecimentos, fatos,
dados e andlises relacionados & nossa especiali-
zagdo da forma mais objetiva possivel e ndo como
uma ferramenta de marketing.

Quando nos envolvemos em politicas publicas,
seguimos todas as leis aplicdveis, agimos com
integridade, demonstramos respeito e nos comuni-
camos de forma transparente.

Observamos a neutralidade com relagdo a partidos
politicos e candidatos.



Minha fungdo

26

Entendo que somente os porta-vozes desig-
nados estdo autorizados a falar em nome

da empresa. Se abordado(a) pela midia,

eu a encaminho para a equipe de comunica-
¢do ou representante apropriado e me abste-
nho de responder a quaisquer perguntas.

Sou responsdvel por entender o que sdio
informacdes privilegiadas e como essas
informagdes sdio tratadas, reconhecendo
quando possuo tais informagdes e sabendo
que, nesses casos, estou sujeito a obrigacdes
legais e regulamentares.

Ndo divulgo nenhuma informagdo privilegia-
da e sigo os procedimentos estabelecidos
para comunicagdo financeira e corporativa,
de acordo com os requisitos regulatérios
einternos.

Ndio revelo de forma inadequada nenhuma
informagdo confidencial ou proprietdria.

Avalio o impacto e as consequéncias

da minha comunicagdio, esforgando-me para
defender a reputagdo da empresa, agindo
com cuidado e integridade em todas as situ-
agdes, interagdes e canais, por exemplo, nas
midias sociais.
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Sou livre para participar de atividades politicas
de minha escolha, mas ndo em nome

da empresa. Se participo pessoalmente

de atividades politicas, fago isso no meu
tempo livre e as minhas préprias custas. Ndo
tenho permissdo para participar de agitagdio
politica nas instalagdes da empresa ou duran-
te o hordrio de trabalho.

Se eu me envolver em um didlogo com
governos e outros érgdos publicos para infor-
mar ou influenciar politicas publicas em nome
da empresaq, farei isso de forma responsdvel

e transparente.




Usamos a inteligén-
cia artificial de for-
Ma responsavel

A Inteligéncia Artificial (IA) e a IA Generativa (GenAl)
sdo tecnologias transformadoras que estdo remode-
lando os setores, inclusive o de manufatura.

Por IA, referimo-nos ao campo da ciéncia da compu-
tacdo que busca criar mdaquinas inteligentes capazes
de replicar ou superar a inteligéncia humana. Ele
engloba vdrias técnicas, incluindo aprendizado

de mdquina e aprendizado profundo, que permitem
que as mdaquinas aprendam com os dados e tomem
decisdes ou fagam previsoes.

Por GenAl, nos referimos ao subconjunto de |1A que
se concentra na criagdo de novos conteudos, como
texto, imagens, dudio e video, com base em solicita-
¢Oes ou dados existentes.

- Politica relevante
Politica de privacidade de dados
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Nossa promessa

Eu sé me envolvo com ferramentas de |A e com-
partilho informagdes da empresa quando tenho
certeza de que a ferramenta ou o modelo € seguro,
aprovado pela empresa ou estd sob o controle

da empresa.

Nos nos esforcamos para aproveitar os beneficios
da |A de forma responsdvel e transparente.

Prestamos aten¢do redobrada para que nosso
uso do GenAll seja baseado em dados de entrada
equilibrados para evitar distorgdes. Com a supervi-
sdo humana, assumimos a responsabilidade pelos
resultados de nossos sistemas de |A.

Temos o0 compromisso de sermos transparentes
quanto ao uso de |A em nossas operagdes.

Priorizamos a protegdo de dados pessoais e outras
informag&es comercialmente sensiveis.

Monitoramos e aprimoramos continuamente
nossas prdaticas de IA para nos alinharmos aos
padrdes éticos e aos avangos tecnoldgicos
em evolugdo.

Minha fungdo

Eu me familiarizo com nossos principios éticos
de IA e asseguro que meu trabalho reflita esses
valores.

Se eu identificar possiveis problemas éticos
ou vieses em nossos sistemas de A, informo-os
imediatamente ao meu gerente.

Participo de treinamentos relacionados aos
principios éticos da |A.

Trabalho de forma colaborativa com meus cole-
gas para garantir que nossas prdticas de I1A sejom

éticas e eficazes.




Nos nos opomos
a atos antiéticos
e ilegais

A empresa tem toler@ncia zero para qualquer
ato antiético ou ilegal praticado por funciond-
rios, parceiros e clientes.

A empresa ndo atua ou apoia esquemas fiscais
ilegais.
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Nossa promessa

- Sempre denunciamos as infragdes as autoridades
competentes e cooperamos com qualquer investi-
gagdo.

- Se observarmos que nossos produtos ou servigos
estdo sendo usados para fins ilegais, sempre agi-
remos de acordo com nossos Principios Empresa-
rigis.

- Conduzimos nossos negdcios com substancia
econdmica e garantimos a conformidade com
as diretrizes estatutdrias e fiscais aplicdveis.

Minha fungdo

- Ajodeforma responsdvel e ndo “olho para o outro
lado” se presenciar agdes ilegais ou antiéticas
ou violag&es de nossos Principios Empresariais.
Comunico imediatamente qualquer violagdio
ao meu gerente ou ao Group Risk & Compliance.

- Sempre me lembro de que € melhor aceitar
e relatar um erro do que esconder a verdade.

- Estou ciente de que deixar de agir de acordo com
as declarages acima acarreta graves consequén-
cias e pode levar a multas pesadas, investigacdes
criminais e sangdes tanto para a empresa quanto
para mim.

- Ajo com responsabilidade e ndo facilito estruturas
ou negdcios que ndio estejam relacionados aos ne-
gocios. Eu me certifico de que os custos e a receita
sejam reconhecidos de forma correta e precisa
para garantir que reportemos finangas e impostos
estatutdrios precisos. Se eu suspeitar que esse ndio
€ o caso, informo imediatamente a situagdo
ao meu gerente ou & fungdio relevante do Grupo.
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Principios empresariais da Alfa Laval

Esses Principios Empresariais se aplicam a todas

as empresas do Grupo Alfa Laval, incluindo as empresas
que operam sob outras marcas, mas que sdo de proprie-
dade da Alfa Laval.

Esta é a Alfa Laval

A capacidade de aproveitar ao mdximo o que temos

€ mais importante do que nunca. Junto com nossos clien-
tes, estamos inovando os setores dos quais a sociedade
depende e criando um impacto positivo duradouro. Esta-
mos determinados a ajudar bilhdes de pessoas a obter

a energia, os alimentos e a dgua limpa de que precisam.
E, ao mesmo tempo, estamos descarbonizando a frota
maritima que é a espinha dorsal do comércio global.

Somos pioneiros em tecnologias e solugdes que liberam
nossos clientes para desbloquear o verdadeiro potenciall
dos recursos.

A medida que os negdcios de nossos clientes se fortale-
cem, a meta de um mundo verdadeiramente sustentdvel
se aproxima. A empresa estd comprometida com a oti-
mizagdo de processos, com a criagdo de um crescimento
responsdvel e com a promogdo do progresso para ajudar
os clientes a atingir seus objetivos comerciais e metas de
sustentabilidade.

Juntos, estamos sendo pioneiros no impacto positivo.

Como entrar em contato com a Alfa Laval

Os detalhes de contato de todos os paises sdo
atualizados continuamente em nosso site.

Visite www.alfalaval.com para acessar
as informacdes.



Entre em contato com a Alfa Laval
Os dados de contato atualizados da Alfa Laval
para todos os paises estdo sempre disponiveis

em nosso site: www.alfalaval.com

A Alfa Laval se reserva o direito de alterar as
especificagdes sem notificagdo prévia. 100022080-1-BRP 2509



